
 

 
 

 

Policy di sostenibilità per la supply chain 
 

Miko S.r.l., leader nella produzione di materiali non tessuti per l'industria automobilistica, 
è impegnata a promuovere la sostenibilità in tutte le nostre operazioni. Riconosciamo il 
nostro ruolo nel ridurre l'impatto ambientale, sostenere le nostre comunità e 
promuovere pratiche commerciali etiche. Questa politica di sostenibilità delinea il nostro 
impegno e l'approccio, in linea con le nostre certificazioni, tra cui ISO 9001, ISO 14001 e 
IATF 16949. 
 
Miko è consapevole dell'importanza della sua catena di approvvigionamento per il 
raggiungimento dei suoi obiettivi, data la sua presenza internazionale e l'impatto sul suo 
fatturato e volume. Questo documento stabilisce quindi i principi operativi di base legati 
alla condotta etica, sociale ed ambientale che Miko si aspetta da tutti i suoi fornitori, in 
conformità con i dieci principi del Global Compact delle Nazioni Unite. 
 
Questa Politica stabilisce i principi di base e il quadro generale di azione per la relazione 
dell'azienda con i suoi diversi stakeholder e, in particolare, l'impegno assunto 
nell'integrare i principi di responsabilità e sostenibilità nella gestione della sua catena di 
approvvigionamento. 
 
Siamo impegnati a promuovere la sostenibilità e le pratiche commerciali responsabili. 
Riconosciamo la nostra responsabilità nel proteggere e preservare l'ambiente, sostenere 
il benessere degli animali e garantire il benessere di tutte le parti interessate. A tal fine, 
abbiamo sviluppato questa politica di sostenibilità completa per affrontare le principali 
aree di preoccupazione, tra cui diritti fondiari, forestali e idrici, decarbonizzazione, qualità 
dell'acqua, consumo e gestione, prodotti e produzione privi di animali in conformità con 
PETA e etichette vegan, nonché le nostre iniziative nella depurazione delle acque, 
nell'energia rinnovabile e nei progetti forestali certificati da FSC. 
 
 

Responsabilità Sociale e Governance 
 
Miko è impegnata a promuovere un luogo di lavoro che rispetti i più elevati standard dei 
diritti del lavoro, dei diritti umani, della diversità, dell'equità e dell'inclusione (DEI), 
promuovendo la concorrenza leale, gestendo i conflitti di interesse e proteggendo i 
segnalatori di irregolarità. Riconosciamo i principi fondamentali della dignità, 
dell'uguaglianza e del trattamento equo per tutte le persone, e siamo dedicati a 
promuovere e proteggere questi diritti, valori e principi. 
 
Diritti del Lavoro  
Miko non impiega lavoro minorile, definito come individui al di sotto dell'età lavorativa 
legale nelle rispettive giurisdizioni. Ci atteniamo a tutte le leggi sul lavoro applicabili e agli 
standard internazionali riguardanti i giovani lavoratori, garantendo loro le necessarie 
protezioni e opportunità per l'istruzione e lo sviluppo personale. 
 



 

 
 

 

Forniamo salari e benefici equi che soddisfano o superano i requisiti legali locali. Ci 
assicuriamo che tutti i dipendenti siano compensati equamente per il loro lavoro, senza 
discriminazioni basate sul genere, sull'età o su qualsiasi altro status protetto. 
 
Miko aderisce alle normative sulle ore di lavoro in conformità alle leggi sul lavoro 
applicabili. Ci assicuriamo che i dipendenti abbiano orari di lavoro ragionevoli, con 
opportuni periodi di riposo e un equilibrio tra lavoro e vita personale. 
 
 
Diritti Umani  
Miko ha una politica di tolleranza zero per la schiavitù moderna e il traffico di esseri 
umani. Non ci impegniamo, sosteniamo o tolleriamo queste pratiche all'interno delle 
nostre operazioni o della nostra catena di approvvigionamento. Conduciamo una dovuta 
diligenza per identificare e mitigare il rischio di schiavitù moderna nelle nostre attività 
commerciali. 
 
Seguiamo pratiche etiche di reclutamento per proteggere i lavoratori dall'exploitation. 
Non intraprendiamo pratiche di reclutamento ingannevoli o coercitive, e collaboriamo 
con agenzie di reclutamento che aderiscono agli stessi principi. 
 
Rispettiamo i diritti e il patrimonio culturale delle minoranze e dei popoli indigeni. Non 
intraprendiamo pratiche che discriminano o danneggiano queste comunità. 
 
Miko rispetta il diritto dei lavoratori di formare associazioni e di impegnarsi in trattative 
collettive. Non interferiamo né ostacoliamo questi diritti e manteniamo canali aperti di 
comunicazione con i rappresentanti dei dipendenti. 
 
Manteniamo un luogo di lavoro libero da discriminazioni e molestie. Non tolleriamo 
discriminazioni o molestie basate su razza, colore, religione, genere, orientamento 
sessuale, età, disabilità o su qualsiasi altro status protetto. 
 
Diritti delle Donne  
Miko difende i diritti e il benessere delle donne sul luogo di lavoro. Promuoviamo 
l'uguaglianza di genere, offriamo pari opportunità e sosteniamo iniziative che valorizzano 
le donne. 
 
Diversità, Equità e Inclusione (DEI)  
Miko è impegnata a promuovere un luogo di lavoro diversificato, equo ed inclusivo, dove 
lo sfondo e le prospettive uniche di ogni individuo sono apprezzati e rispettati. 
 
Forniamo opportunità di lavoro uguali a tutti i dipendenti e candidati, indipendentemente 
dalla loro razza, colore, religione, genere, orientamento sessuale, identità di genere, età, 
disabilità o da qualsiasi altra caratteristica protetta dalla legge. 
 



 

 
 

 

Promuoviamo una cultura inclusiva che incoraggia la diversità di pensiero, idee ed 
esperienze. Cerchiamo attivamente di creare un ambiente in cui ogni dipendente si senta 
ascoltato, valorizzato e supportato. 
 
Stabiliamo meccanismi per monitorare la conformità a questa politica e incoraggiamo i 
dipendenti a segnalare eventuali violazioni o preoccupazioni. Manteniamo la 
confidenzialità e proteggiamo i segnalatori di irregolarità da rappresaglie.  
 
Miko è impegnata nel miglioramento continuo dei diritti del lavoro, dei diritti umani, della 
DEI e delle pratiche di concorrenza leale. Revisioniamo regolarmente e aggiorniamo le 
nostre politiche e pratiche per migliorare la diversità, l'equità, l'inclusione e la lealtà nella 
nostra organizzazione. 
 
Concorrenza Leale e Antitrust  
Miko è impegnata a promuovere la concorrenza leale nel mercato. Competiamo 
eticamente e in conformità con tutte le leggi e i regolamenti antitrust applicabili. 
 
Non ci impegniamo in comportamenti anti-concorrenziali, tra cui fissazione dei prezzi, 
manipolazione delle offerte, suddivisione di mercato o qualsiasi altra pratica che violi le 
leggi antitrust. 
 
Miko mantiene trasparenza nei nostri prezzi, contratti e pratiche commerciali per 
garantire una concorrenza equa e aperta. 
 
Conflitti di Interesse  
Miko richiede ai dipendenti di segnalare eventuali conflitti di interesse che potrebbero 
compromettere il loro giudizio o oggettività nell'adempimento dei loro doveri. 
 
I dipendenti devono segnalare tempestivamente eventuali conflitti di interesse effettivi o 
potenziali ai loro supervisori o all'autorità aziendale designata. Miko valuterà i conflitti di 
interesse segnalati e adotterà le misure appropriate per affrontarli e risolverli nel rispetto 
dell'integrità del nostro business. 
 
Segnalazione di Irregolarità e Protezione contro le Rappresaglie  
Miko incoraggia i dipendenti a segnalare eventuali comportamenti illeciti, comportamenti 
non etici, violazioni di questa politica o altre preoccupazioni tramite canali di segnalazione 
stabiliti. 
 
Le segnalazioni saranno trattate in modo confidenziale nella misura consentita dalla 
legge, e l'identità dei segnalatori di irregolarità sarà completamente protetta nella misura 
del possibile. 
 
Miko proibisce rigorosamente le rappresaglie contro i dipendenti che presentano 
segnalazioni in buona fede di comportamenti illeciti. Eventuali rappresaglie saranno 
trattate come una grave violazione delle politiche aziendali. 
 



 

 
 

 

Attuazione e Conformità  
Forniamo formazione ed educazione ai nostri dipendenti per garantire che comprendano 
i loro diritti, le loro responsabilità e i principi delineati in questa politica. 
 
Stabiliamo meccanismi per monitorare la conformità a questa politica e incoraggiamo i 
dipendenti a segnalare eventuali violazioni o preoccupazioni. Manteniamo la 
confidenzialità e proteggiamo i segnalatori di irregolarità da rappresaglie. 
 
Comunicazione  
Miko comunica questa politica a tutti i dipendenti e gli stakeholder per garantire 
consapevolezza e comprensione. 
 
Politica di Protezione dei Dati e Sicurezza dei Dati  
Miko è impegnata a proteggere la privacy dei dati personali e sensibili raccolti, elaborati 
e conservati dalla nostra organizzazione. Ci conformiamo alle leggi e ai regolamenti 
applicabili in materia di protezione dei dati. Implementiamo robuste misure di sicurezza 
dei dati, tra cui crittografia, controlli di accesso e valutazioni periodiche della sicurezza, 
per proteggere i dati da accessi, divulgazioni, alterazioni o distruzioni non autorizzati. 
 
Ci assicuriamo che i dipendenti gestiscano i dati in modo responsabile, accedendo e 
utilizzando i dati solo per scopi aziendali legittimi. Forniamo formazione ai dipendenti 
sulla protezione dei dati e sulla sicurezza. In caso di violazione dei dati, Miko ha procedure 
in atto per la tempestiva rilevazione, notifica e risoluzione, come richiesto dalle leggi 
applicabili. 
 

Responsabilità Ambientale 
 
A Miko, siamo impegnati a condurre le nostre operazioni aziendali in modo responsabile 
e sostenibile che rispetti e protegga l'ambiente. Riconosciamo l'importanza di preservare 
le nostre risorse naturali, ridurre l'impatto ambientale, promuovere l'energia rinnovabile, 
ridurre i rifiuti, gestire in modo sostenibile le risorse, controllare le emissioni di gas serra 
e salvaguardare la privacy e la sicurezza dei dati. Questi principi guidano le nostre azioni 
e decisioni mentre cerchiamo di minimizzare la nostra impronta ambientale, promuovere 
pratiche sostenibili e proteggere informazioni sensibili. 
 
Stewardship Ambientale  
Miko è impegnata nell'uso efficiente delle risorse naturali, tra cui acqua, energia e materie 
prime, nei nostri processi di produzione e nelle operazioni quotidiane. Cerchiamo di 
minimizzare la generazione di rifiuti adottando pratiche responsabili come il riciclo, il 
riutilizzo e la riduzione dell'uso di materiali monouso. Cerchiamo alternative sostenibili 
per i materiali utilizzati nei nostri prodotti, dando preferenza a quelli con un minor 
impatto ambientale. 
 
Riduzione delle Emissioni di Carbonio  
Siamo dedicati alla riduzione delle nostre emissioni di gas serra (GHG) attraverso 
l'implementazione di tecnologie efficienti dal punto di vista energetico, l'utilizzo di fonti 



 

 
 

 

di energia rinnovabile e il miglioramento continuo della gestione delle emissioni. 
Ottimizziamo la logistica del trasporto per ridurre al minimo le emissioni, il consumo di 
carburante e promuoviamo l'uso di opzioni di trasporto ecologiche. 
 
Prevenzione dell'Inquinamento  
Gestiamo le sostanze chimiche in modo responsabile, utilizzando alternative più sicure 
quando possibile e attenendoci alle normative che disciplinano la manipolazione, la 
conservazione e lo smaltimento di materiali pericolosi. Adottiamo misure per prevenire 
l'inquinamento dell'aria e dell'acqua implementando le migliori pratiche e rispettando le 
leggi ambientali. 
 
Protezione della Biodiversità e degli Ecosistemi  
Rispettiamo gli ecosistemi locali e gli habitat evitando attività che potrebbero 
danneggiare o disturbare la fauna selvatica e i paesaggi naturali. Pratichiamo un uso 
responsabile del territorio, considerando l'impatto delle nostre operazioni sulla flora e la 
fauna locali. 
 
Innovazione Sostenibile  
Investiamo in sforzi di ricerca e sviluppo per sviluppare e promuovere prodotti e processi 
ecologici. Ci atteniamo a standard ambientali riconosciuti e certificazioni nel nostro 
settore. 
 
Conformità e Miglioramento Continuo  
Miko si conforma a tutte le leggi ambientali, i regolamenti e gli standard dell'industria 
applicabili. Valutiamo regolarmente e miglioriamo le nostre performance ambientali 
attraverso revisioni periodiche, definizione di obiettivi misurabili e implementazione delle 
migliori pratiche. 
 
Politica sull'Energia Rinnovabile  
Miko è impegnata nella riduzione della nostra impronta di carbonio attraverso la 
transizione all'uso di fonti di energia rinnovabile. Aumenteremo progressivamente l'uso 
di energia rinnovabile nelle nostre operazioni, inclusa l'energia solare, eolica ed 
idroelettrica. Ci concentriamo anche sul miglioramento dell'efficienza energetica nelle 
nostre strutture per ridurre il consumo energetico e potenziare l'efficacia delle nostre 
iniziative di energia rinnovabile. 
 
Esploriamo attivamente opportunità di investire in progetti di energia rinnovabile, inclusa 
l'installazione di sistemi di generazione di energia rinnovabile in loco. Monitoriamo il 
nostro consumo di energia rinnovabile e i progressi nella riduzione delle emissioni di 
carbonio, riferendo regolarmente i nostri risultati alla direzione e agli stakeholder nel 
nostro rapporto annuale di CSR. 
 
Politica di Riduzione dei Rifiuti  
Miko è impegnata a minimizzare la generazione di rifiuti in tutti gli aspetti delle nostre 
operazioni. Incoraggiamo i dipendenti a ridurre i rifiuti direttamente alla fonte quando 
possibile. Promuoviamo il riciclo e il riutilizzo di materiali e prodotti all'interno della nostra 



 

 
 

 

organizzazione. I dipendenti sono incoraggiati a partecipare a programmi di riciclo e a 
individuare opportunità di riutilizzo. Miko mira a ridurre l'uso di articoli monouso 
all'interno della nostra organizzazione. I dipendenti sono incentivati a utilizzare 
alternative riutilizzabili. 
 
Politica di Gestione delle Risorse Sostenibili  
Miko è impegnata nella gestione sostenibile delle risorse naturali, tra cui foreste, acqua e 
minerali. Cerchiamo di utilizzare le risorse in modo efficiente e responsabile, sostenendo 
gli sforzi di conservazione e l'approvvigionamento responsabile. 
 
Diamo priorità a fornitori e partner che condividono il nostro impegno per la gestione 
responsabile delle risorse e pratiche di approvvigionamento sostenibile. Seguiamo il 
consumo di risorse e cerchiamo attivamente opportunità per ridurre la nostra impronta 
ecologica. Comunichiamo i progressi e condividiamo informazioni con i nostri 
stakeholder. 
 
Politica sulle Emissioni di GHG  
Miko è impegnata a ridurre le sue emissioni di gas serra (GHG) in conformità agli standard 
internazionali e dell'industria. Stabiliamo obiettivi di riduzione delle emissioni e 
monitoriamo e riferiamo regolarmente sui nostri progressi. Investiamo in tecnologie e 
pratiche ad alta efficienza energetica per ridurre il consumo energetico e le emissioni in 
tutte le nostre operazioni. Promuoviamo attivamente l'uso di fonti di energia rinnovabile 
per ridurre le emissioni di carbonio. Collaboriamo con i nostri fornitori per identificare 
opportunità di riduzione delle emissioni lungo tutta la catena di approvvigionamento. 
 
Diritti Fondiari, Forestali e Idrici 
Siamo impegnati in pratiche responsabili di utilizzo del territorio, garantendo che le nostre 
operazioni rispettino e proteggano i diritti delle comunità locali e delle popolazioni 
indigene. Intraprenderemo un dialogo trasparente e rispettoso con le parti interessate 
pertinenti riguardo all'uso del territorio e all'accesso ad esso. 
 
Conservazione delle Foreste 
Ci impegniamo nella conservazione e nella gestione sostenibile delle foreste, lavorando 
per ridurre la deforestazione e promuovere gli sforzi di rimboschimento. Rispettiamo i 
diritti idrici delle comunità nelle regioni in cui operiamo e ci sforzeremo di ridurre al 
minimo il nostro consumo d'acqua, sostenendo gli sforzi locali per mantenere la qualità 
dell'acqua. 
 
Decarbonizzazione 
Miko è impegnato a ridurre le nostre emissioni di carbonio e stabilirà obiettivi chiari per 
raggiungere una condizione di Climate Positive entro il 2030. Valuteremo regolarmente la 
nostra impronta di carbonio e implementeremo strategie per ridurla al minimo. 
 
Qualità dell'Acqua, Consumo e Gestione 
Adotteremo misure per proteggere e migliorare la qualità delle fonti d'acqua influenzate 
dalle nostre operazioni e ci impegniamo a rispettare tutte le pertinenti normative sulla 



 

 
 

 

qualità dell'acqua. Implementeremo pratiche di risparmio idrico per minimizzare il nostro 
consumo d'acqua e le nostre strutture adotteranno sistemi efficienti di gestione 
dell'acqua. 
 
Benessere degli Animali 
Adotteremo elevati standard di benessere degli animali nelle nostre operazioni e nella 
catena di approvvigionamento. Lavoreremo con fornitori che soddisfano o superano i 
riconosciuti standard di benessere degli animali. In particolare, stiamo lavorando con 
tutta la nostra catena di approvvigionamento al fine di utilizzare solo prodotti privi di 
animali in tutte le fasi della produzione, dalla culla al cancello. 
 
Impianto di Depurazione delle Acque 
Abbiamo implementato un impianto di depurazione delle acque all'avanguardia che 
garantisce il trattamento responsabile ed efficiente delle acque reflue delle nostre 
operazioni. Il nostro impianto di depurazione minimizza l'impronta ambientale e 
contribuisce a proteggere le risorse idriche locali. 
 
Energia Rinnovabile con Impianto Fotovoltaico 
Abbiamo installato un impianto fotovoltaico da 1 MW sul tetto delle strutture della nostra 
azienda. Questa fonte di energia rinnovabile genera elettricità pulita, riducendo la nostra 
dipendenza da fonti di energia non rinnovabile e diminuendo le emissioni di gas serra. 
 
Conservazione delle Foreste e Compensazione delle Emissioni di Carbonio con FSC 
Siamo attivamente coinvolti in progetti di conservazione forestale certificati dal Forest 
Stewardship Council (FSC). Questi progetti mirano a compensare le nostre emissioni di 
CO₂ promuovendo pratiche forestali sostenibili e preservando ecosistemi vitali. 
 
Climate Positive entro il 2030 
Il nostro obiettivo è diventare Climate Positive entro il 2030, il che significa che 
compenseremo più emissioni di carbonio di quante ne produciamo. Siamo dedicati a 
raggiungere questo obiettivo attraverso una combinazione di adozione di energie 
rinnovabili, riduzione delle emissioni e progetti forestali certificati da FSC. 
 
Segnalazione e Responsabilità 
Comunicheremo regolarmente i nostri progressi verso gli obiettivi di sostenibilità e i 
target nella nostra relazione annuale sulla responsabilità sociale d'impresa (CSR), 
consentendo alle parti interessate di valutare le nostre prestazioni. 
 
Coinvolgimento dei Dipendenti 
Educheremo i nostri dipendenti sui nostri principi ambientali, inclusi l'uso di energie 
rinnovabili, la riduzione dei rifiuti, la gestione delle risorse sostenibili, la protezione dei 
dati, la sicurezza dei dati, le emissioni di gas serra e forniremo formazione per garantire 
che comprendano il loro ruolo nel minimizzare gli sprechi, migliorare l'efficienza 
energetica, proteggere i dati e ridurre le emissioni.  
 



 

 
 

 

Incoraggiamo i dipendenti a contribuire con idee e innovazioni legate alla gestione 
sostenibile delle risorse, all'energia rinnovabile, alla riduzione dei rifiuti, alla protezione 
dei dati, alla sicurezza dei dati e alla riduzione delle emissioni all'interno della nostra 
organizzazione. 
 
Collaborazione e Trasparenza 
Miko collabora con le parti interessate, inclusi clienti, fornitori e comunità locali, per 
collaborare a iniziative ambientali, protezione dei dati e sforzi di riduzione delle emissioni 
e condividere le migliori pratiche. Comunichiamo apertamente i nostri sforzi di gestione 
sostenibile delle risorse, iniziative di energia rinnovabile, risultati nella riduzione dei rifiuti, 
pratiche di protezione dei dati e sicurezza dei dati, obiettivi nella riduzione delle emissioni 
di gas serra e prestazioni ambientali con le nostre parti interessate.  
 
Saremo trasparenti riguardo alle nostre pratiche di benessere degli animali e le 
miglioreremo continuamente. Eventuali preoccupazioni riguardanti il benessere degli 
animali saranno affrontate tempestivamente. 
 
 

Conclusione 
 
Miko è dedicata a promuovere e proteggere i diritti di tutti gli individui, a favorire un luogo 
di lavoro diversificato, equo e inclusivo, a gestire i conflitti di interesse, promuovere una 
concorrenza leale e tutelare i segnalatori. Lavoreremo costantemente per sostenere 
questi principi e valori, riconoscendo che sono driver fondamentali del nostro successo. 
 
Miko è impegnata nel miglioramento continuo dei diritti del lavoro, dei diritti umani, 
dell'equità e inclusione, della gestione dei conflitti di interesse e delle pratiche di 
segnalazione, nonché della protezione dei dati. Rivediamo e aggiorniamo regolarmente 
le nostre politiche e pratiche per allinearle agli standard in evoluzione e alle migliori 
pratiche. 
 
Miko è dedicata al rispetto e alla protezione dell'ambiente, alla promozione dell'energia 
rinnovabile, alla riduzione dei rifiuti, alla gestione sostenibile delle risorse e alla sicurezza 
dei dati, aderendo a questi principi. Crediamo che la gestione responsabile dell'ambiente 
e delle risorse sia non solo essenziale per il benessere del nostro pianeta e la privacy dei 
nostri stakeholder, ma anche una parte fondamentale del nostro impegno verso i nostri 
clienti, dipendenti e le future generazioni. 
 
Questa politica di sostenibilità riflette il nostro impegno completo per la sostenibilità, le 
pratiche etiche e l'azione climatica. Siamo orgogliosi di gestire un impianto di depurazione 
delle acque, generare energia rinnovabile attraverso il nostro impianto fotovoltaico e 
contribuire a progetti forestali certificati da FSC che compensano le nostre emissioni di 
carbonio. Il nostro obiettivo è guidare con l'esempio e ispirare un cambiamento positivo 
nella nostra industria e oltre. 
 
 



 

 
 

 

Questa politica verrà regolarmente riesaminata e aggiornata per riflettere l'evoluzione 
delle pratiche e degli obiettivi di sostenibilità. 
 
 
Miko S.r.l. 
 
Gorizia, 05/10/2023 rev.1 
 
 
 


